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À la Canada Vie, notre objectif est de faire en sorte qu’il soit pour vous simple et sans stress de respecter les exigences 
en matière de gouvernance de régime aux termes de la ligne directrice no 3 de l’ACOR pour les régimes de capitalisation. 

Nous sommes heureux de vous faire part de cette mise à jour sur la façon dont nous améliorons nos documents et nos 
processus pour mieux répondre à vos besoins. Notre engagement envers vous demeure au cœur de la façon dont nous 
concevons les communications, la formation et l’expérience pour les participants de votre régime, conformément à la 
ligne directrice pour les régimes de capitalisation. 

Améliorations apportées à la ligne directrice pour les régimes de capitalisation 
Expérience des participants 

• Les relevés des participants contiennent désormais plus d’information sur les frais et leur incidence sur les taux
de rendement au fil du temps. Ils comprennent aussi des précisions sur les responsabilités des participants et des
rappels indiquant qu’il faut examiner les placements régulièrement. Les relevés indiquent enfin où aller dans
macanadavieautravail.com pour obtenir de plus amples renseignements et apporter des changements.

• Les mises à jour de Ma Canada Vie au travailMC comprennent les pages Fonds en bref et frais, Taux de
rendement personnels, Modification de fonds et Virement entre fonds. Les participants verront des formulations
simples qui expliquent mieux les frais et leur incidence sur les taux de rendement. Les mises à jour définissent
également des concepts financiers comme les négociations fréquentes et les rajustements selon la valeur
marchande. Si votre régime permet des retraits, la transaction numérique de retrait comprend maintenant un
calculateur. Cet outil aide les participants à comprendre les répercussions financières à long terme des retraits.

• Notre nouveau Centre de ressources d’information Épargner pour la vie regorge de ressources que vous
pouvez transmettre aux participants pour améliorer leur littératie financière et les aider à mieux comprendre leur
régime. Utilisez-le pour aider votre organisation à respecter les exigences de formation relatives à la ligne
directrice pour les régimes de capitalisation.

Trousse d’outils sur les régimes de capitalisation 

Vous avez accès à la trousse d’outils sur les régimes de capitalisation de la Canada Vie dans Accès SRC. À la page 
d’accueil du Centre de ressources pour les répondants de régime, rendez-vous sous Menu et sélectionnez Outils et 
ressources, puis Centre d’apprentissage et Ressources sur les régimes de capitalisation. 

Nous sommes heureux de présenter les nouveaux ajouts suivants à notre trousse d’outils sur les régimes de 
capitalisation : 

• Aperçu des services aux participants – complément de votre barème de service contractuel, ce document
décrit les services qu’offre la Canada Vie à vos participants de régime.

• Responsabilités des participants aux termes de la ligne directrice no3 de l’ACOR – transmettez ce
document aux participants de votre régime pour les aider à en apprendre davantage sur leurs responsabilités aux
termes de la ligne directrice pour les régimes de capitalisation. Il s’agit d’un outil en ligne à la disposition des
participants dans Ma Canada Vie au travail.

• Certificat de conformité – créé pour vous donner l’assurance que la Canada Vie est déterminée à vous aider à
respecter la ligne directrice pour les régimes de capitalisation.

• Modèle de cadre de gouvernance – utilisez ce modèle facile à suivre pour :
o Déterminer les éléments importants

http://www.macanadavieautravail.com/
http://www.macanadavieautravail.com/
https://www.canadalife.com/fr/resources/epargner-pour-la-vie/ressources-dinformation.html
http://www.grsaccess.com/
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o Définir et gérer les risques 
o Faire le suivi du moment de votre dernier examen de la gouvernance 

La trousse d’outils sur les régimes de capitalisation comprend également ce qui suit :  
 

• Questionnaire d’autoévaluation sur la ligne directrice pour les régimes de capitalisation – un questionnaire 
pour vous aider à simplifier votre expérience en matière de gouvernance de régime en : 

o vous offrant un examen de haut niveau de vos responsabilités 
o Ciblant les éléments qui requièrent une attention particulière  
o Offrant des ressources pour vous aider à répondre aux exigences 

• Considérations en matière de gouvernance pour les régimes de capitalisation – un document pouvant aider 
les répondants de régime ayant un régime de capitalisation simple à comprendre ce à quoi pourrait ressembler 
leur cadre de gouvernance. 

• Établissement d’un régime de capitalisation – un guide de référence contenant des conseils pratiques pour 
établir un régime de capitalisation conformément à la ligne directrice.   

• Maintien d’un régime de capitalisation – un guide de référence contenant des conseils pour intégrer la ligne 
directrice à la mise à jour du régime.   

• Livret sur la stratégie d’information à l’intention des participants – un modèle PowerPoint pour consigner 
leur stratégie, leurs objectifs et leurs tactiques d’information continue pendant leur examen annuel.  

• Modèles de lettres aux participants – des modèles pouvant servir à rédiger des lettres aux participants en 
réponse à des exigences spécifiques aux termes des lignes directrices.  

• Ligne directrice pour les régimes de capitalisation – un exemplaire de la ligne directrice pour les régimes de 
capitalisation à titre de référence.  

 À venir bientôt 
• Restez à l’affût de la nouvelle expérience d’adhésion en ligne. Nous améliorons l’expérience d’adhésion en 

ligne afin d’offrir aux participants une explication plus claire des frais, de leur incidence sur les taux de rendement 
et d’autres concepts financiers importants. Si votre régime offre des ressources de la Canada Vie, l’expérience 
d’adhésion comprendra des liens vers les renseignements sur les régimes et les livrets, afin que les participants 
aient toute l’information au bout des doigts. La nouvelle expérience sera proposée d’abord aux participants 
existants qui ajoutent de nouveaux produits, puis aux nouveaux participants qui s’inscrivent. 
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