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B |ntroduction

Comme nous sommes le principal fournisseur
de régimes de garanties en milieu de

travail au Canada - au service de milliers
d’entreprises de divers secteurs et de diverses
tailles —, nous avons une compréhension
approfondie du bien-étre financier, physique
et mental des employés canadiens.

En nous appuyant sur des années de données, nous sommes en mesure d’aller au-dela de la simple
observation des tendances actuelles. Nous analysons les changements a long terme qui faconnent les
milieux de travail. La tendance a la hausse des demandes de reglement d’assurance invalidité liées a la
santé mentale et des colits connexes peut présenter des défis importants pour les entreprises. Cela exerce
des pressions financiéres, nuit a la durabilité des régimes d’avantages sociaux et se répercute sur la culture
d’entreprise, 'engagement et la productivité.

Etant donné que les demandes de réglement liées a la santé mentale représentent une part de plus en

plus importante des colits de la gestion de l'invalidité pour les entreprises, il s’agit d’'un domaine sur

lequel les employeurs peuvent se concentrer pour faire de la prévention, améliorer I'expérience des
employés et accroitre le rendement. Lorsque des employés sont aux prises avec du stress, de Uanxiété ou
un épuisement professionnel, cela peut avoir une incidence sur leur engagement, leur rendement et leur
capacité a contribuer efficacement a l'atteinte des objectifs de I'entreprise. Investir dans le soutien en santé
mentale n’est pas seulement une question de résilience - c’est aussi un moyen de protéger les résultats.
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B Introduction

Au cours des 10 derniéres années, le nombre de demandes de reglement d’assurance invalidité de
courte durée et de longue durée liées a la santé mentale a augmenté de facon constante, ce qui laisse
transparaitre un défi crucial pour les employeurs.

Cette tendance a une incidence non seulement sur la viabilité financiére des régimes de garanties offerts par les employeurs, mais aussi sur la nécessité croissante de
soutenir de fagon proactive la santé mentale en milieu de travail. Il est essentiel de comprendre ces tendances pour élaborer des stratégies qui favorisent le bien-étre des
employés et la résilience organisationnelle a long terme.

Pourcentage des demandes de reglement d’assurance ICD liées a la santé mentale :
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Pourcentage des demandes de reglement d’assurance ILD liées a la santé mentale :
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En 20243:

27 %

de toutes les demandes de
reglement d’assurance invalidité
de courte durée (ICD) sont liées a la
santé mentale — une augmentation
de 17 % parrapport a 2014.
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Source : Données sur les demandes de réglement de la Canada Vie
* En raison d’une forte hausse des demandes de réglement d’assurance ICD pour des troubles du systéme respiratoire (liées a la COVID-19), sur 'ensemble des demandes de
réglement ouvertes, la proportion de demandes de réglement liées a des problémes de santé mentale a diminué.
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B Introduction

Lorsque les milieux de travail investissent dans

la santé mentale de leurs employés, cela peut 28 ¥
A (4 0
étre avantageux pour leurs affaires.

En fait, les entreprises qui offrent des programmes de santé mentale ont obtenu un rendement de 1,62 $ par
dollar dépensé, montant qui passe a 2,18 $ apres trois ans. Ce rendement du capital investi est attribuable

a la hausse de I'engagement des employés, a la diminution de Uabsentéisme et a la productivité accrue®.

De plus, les employés qui se sentent soutenus sont trois fois plus susceptibles de rester dans leur milieu de
travail et de le recommander a d’autres personnes®.

des Canadiens ont déclaré que des
symptdmes mentaux nuisent a leur
fonctionnement quotidien®.

Ce rapport se penche sur incidence actuelle des colits de Iinvalidité en milieu de travail et sur le facteur

déterminant des demandes de réglement liées a la santé mentale. Il examine les défis auxquels les O
entreprises peuvent faire face et offre des stratégies que les employeurs peuvent mettre en ceuvre avant o
qu’un congé soit requis, durant une absence et au moment du retour au travail. En investissant dans le

bien-é&tre des employés, les entreprises peuvent créer des milieux de travail plus sains tout en assurant leur Canadiens s’absentent du travail chaque

semaine en raison de troubles mentaux,
ce qui colite aux entreprises au Canada
16,6 milliards de dollars par année’.

durabilité et leur réussite a long terme.

(( Les employeurs qui accordent la priorité au bien-étre
mental de leurs employés voient souvent une réduction de
L R s
I’absentéisme et des demandes de reglement d’assurance 30 %
des demandes

invalidité, ce qui démontre I'importance d’un environnement de raglement
de travail bienveillant.

70 %

des colits

- Chr'St,"Te H|Idebranc!, L i Bien que les troubles mentaux soient a I'origine d’environ
vuce-presnd?nte, Str\ategle L !a L 30 % des demandes de réglement d’assurance invalidité
et les compétences 4 la Canada Vie de courte durée et de longue durée, ils entrainent

70 % des colits liés a I'invalidité en milieu de travail®.
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